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Circolare n.23 del 04 agosto 2023

CHIUSURA ESTIVA - REGISTRATORE TELEMATICO FUORI
SERVIZIO

L’ultimo aggiornamento delle specifiche tecniche per la memorizzazione e trasmissione telematica dei
corrispettivi contiene un’importante novita: se il negozio ¢ chiuso per ferie il registratore telematico deve

essere messo fuori servizio.

Il cambio di stato € necessario in tutti i casi in cui I’ attivita viene sospesa per piu di 12 giorni.

Nel testo del provvedimento si legge: “Nel caso in cui ’interruzione dell’attivita sia superiore ai 12 giorni
(ad esempio ferie lunghe, chiusura stagionale, inutilizzo temporaneo, etc.) o se l’esercente non fosse in grado
di conoscere la durata del periodo di inattivita e di comunicarla a priori, il Registratore Telematico deve
prevedere la possibilita di predisporre ['invio di un evento di tipo “fuori servizio”, codice 608
(magazzino/periodo di inattivita), per comunicare al sistema l’inizio del periodo di inattivita. In questo caso

il RT tornera “In servizio” alla prima trasmissione utile”.

ISTRUZIONI PER LA COMUNICAZIONE

Prima della sospensione feriale il negoziante deve comunicare la sospensione dell’attivita all’ Agenzia delle

Entrate specificando il cambio stato del Registratore Telematico sul portale istituzionale:

- Accedere alla propria area riservata nella sezione “Area gestore ed esercente’;

- Tramite la voce di menu “Procedure di emergenza” selezionare “Dispositivo fuori servizio”.

Questa comunicazione consente all’ Agenzia di motivare eventuali mancate memorizzazioni e trasmissioni

dei dati.

Lo Studio rimane a disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti.
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